ﬁrmova WEBSITES DIE JOUW BEDRIJF VERDER HELPEN

Privacyverklaring

Laatst bijgewerkt: 22 september 2026

Firmova gaat zorgvuldig om met persoonsgegevens. In deze privacyverklaring leggen we kort uit welke
gegevens we verwerken, waarom we dat doen en welke rechten je hebt.

Bedrijfsnaam SQL Integrator Partners B.V.
Handelsnaam Firmova

KvK 23087483

Contact info@firmova.nl | www.firmova.nl

Wie zijn wij?
Firmova is een handelsnaam van SQL Integrator Partners B.V. Deze vennootschap is verantwoordelijk voor
de verwerking van persoonsgegevens via Firmova.

Welke gegevens verwerken we?

Wanneer je contact met ons opneemt of gebruikmaakt van onze diensten, kunnen we onder meer de
volgende gegevens verwerken:

e naam en bedrijfsnaam;

¢ e-mailadres en telefoonnummer;

e websiteadres;

e gegevens die je via het contactformulier, e-mail of WhatsApp aan ons verstrekt;

e gegevens die nodig zijn voor offertes, opdrachten en facturatie;

e technische gegevens, zoals een IP-adres, voor zover die via onze website worden verwerkt.

Waarom verwerken we deze gegevens?

We gebruiken persoonsgegevens om contact met je op te nemen, een analyse of offerte te maken, onze
diensten uit te voeren, vragen te beantwoorden, de administratie te verzorgen en de website goed en veilig te
laten functioneren.

We verwerken persoonsgegevens wanneer dit nodig is voor een aanvraag of overeenkomst, om aan een
wettelijke verplichting te voldoen of wanneer we daarvoor een gerechtvaardigd belang hebben.

Hoe lang bewaren we gegevens?
We bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk.

Aanvragen zonder opdracht
Gegevens van aanvragen waarmee geen opdracht tot stand komt, bewaren we in principe maximaal 2 jaar
na het laatste contact.

Administratie
Gegevens die onderdeel zijn van onze financiéle administratie bewaren we zolang als wettelijk verplicht.
Voor veel administratieve gegevens geldt een bewaartermijn van 7 jaar.

Delen we gegevens met anderen?
We verkopen persoonsgegevens nooit aan derden.

Voor onze dienstverlening kunnen we gebruikmaken van externe leveranciers, bijvoorbeeld voor hosting, e-
mail en communicatie, administratie en facturatie, en IT- of websitesoftware. We delen alleen gegevens die
noodzakelijk zijn voor het uitvoeren van die diensten en maken waar nodig afspraken over de bescherming
van persoonsgegevens.
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Websites die we voor klanten maken

Wanneer Firmova in opdracht van een klant een website ontwikkelt of beheert, kunnen we toegang krijgen
tot persoonsgegevens van die klant. Als wij die gegevens uitsluitend namens de klant verwerken, is de klant
verantwoordelijk voor die gegevens en treedt Firmova op als verwerker.

Cookies

Firmova kan functionele en technische cookies gebruiken die nodig zijn om de website goed te laten werken.
Wanneer we cookies of andere technieken gebruiken waarvoor toestemming verplicht is, vragen we
daarvoor vooraf toestemming.

Jouw rechten

Je kunt ons onder andere vragen om je persoonsgegevens in te zien, te corrigeren, te verwijderen, de
verwerking te beperken, bezwaar te maken of je gegevens over te dragen.

Wil je gebruikmaken van een van deze rechten? Stuur dan een e-mail naar info@firmova.nl. Je hebt ook het
recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Wijzigingen
We kunnen deze privacyverklaring aanpassen als onze dienstverlening of website verandert. De meest
actuele versie staat altijd op deze pagina.

Contact

Firmova

SQL Integrator Partners B.V.
KvK 23087483
info@firmova.nl
www.firmova.nl
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